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Rekomendacja Nr CM/Rec(2018)8 Komitetu Ministrow [Rady Europy] dla panstw
czlonkowskich dotyczaca sprawiedliwosci naprawczej w sprawach karnych

(przyjeta przez Komitet Ministrow 3 pazdziernika 2018r. na 1326 posiedzeniu Przedstawicieli
Ministréw)

Komitet Ministrow na podst. art. 15 b Statutu Rady Europy,

Odnotowujac rosngce zainteresowanie sprawiedliwoscia naprawczag w panstwach
czlonkowskich;

Uznajac potencjalne korzysci stosowania sprawiedliwosci naprawczej w odniesieniu do
wymiaru sprawiedliwosci;

Odnotowujac rozwoj stosowania sprawiedliwo$ci naprawczej w panstwach cztonkowskich
jako elastycznego, dynamicznego, Opartego na uczestniczeniu i rozwigzywaniu problemow
procesu;

Uznajac, ze sprawiedliwo$¢ naprawcza moze uzupetniaé tradycyjne postgpowanie karne lub
stanowi¢ dla niego alternatywe;

Zwazywszy na potrzeb¢ wzmocnienia udzialu stron, w tym ofiar i sprawcow przestgpstw,
innych o0sob dotknigtych przestepstwem oraz szerszej spolecznosci, W okresleniu i
naprawieniu krzywdy wyrzadzonej przez przestepstwo;

Uznajac sprawiedliwo$¢ naprawcza jako metode, przez ktora potrzeby i interesy stron moga
zosta¢ zidentifikowane i1 zaspokojone poprzez zrownowazone, sprawiedliwe i wspodlne
dziatanie;

Uznajac za uzasadnione, aby ofiary przestgpstw miaty wiecej do powiedzenia w kwestii
wiktymizacji, porozumienia ze sprawcag przestgpstwa, otrzymania zadoscuczynienia oraz
osiggniecia zadowolenia z przebiegu postgpowania;
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Uznajac za wazne zachgcanie sprawcow przestepstw do brania odpowiedzialno$ci za swoje
czyny i umozliwianie im zmiang na lepsze, co moze pomdc W ich reintegracji, umozliwic¢
rekompensate oraz wzajemne zrozumienie, oraz zacheci¢ do zaprzestania popeiniania
przestepstw,

Uznajac, ze sprawiedliwo$¢ naprawcza moze zwickszy¢ $wiadomo$¢é roli 0sOb
indywidualnych oraz spotecznosci lokalnych w zapobieganiu i reakcji na przestepstwo oraz
powigzanych z nim konfliktow, w ten sposob zachecajac do bardziej konstruktywnych
dziatan wymiaru sprawiedliwosci;

Uznajac, ze prowadzenie sprawiedliwosci naprawczej wWymaga specyficznych umiejetnos$ci,
przyjecia kodeksow praktyki postepowania i akredytowanego szkolenia;

Dostrzegajac coraz wigcej wynikow badan naukowych, wskazujacych na efektywnosé
sprawiedliwosci naprawczej w szerokim znaczeniu, w tym poprawe sytuacji oOfiary
przestgpstwa, zaprzestania popetniania przestgpstwa przez sprawcg i satysfakcje uczestnikow
procesu sprawiedliwos$ci naprawczej;

Uznajac mozliwo$¢ wyrzadzenia krzywd osobom indywidualnym oraz spoteczenstwu
poprzez nadmierng kryminalizacje i naduzywanie punitywnych sankcji karnych, zwtaszcza
wobec wrazliwych i spotecznie wykluczone grup, oraz ze sprawiedliwo$¢ naprawcza moze
by¢ stosowana jako reakcja na przestepstwo W stosownych przypadkach;

Uznajac, ze przestgpstwo wiagze si¢ z naruszeniem indywidualnych praw oraz relacji,
naprawa ktorych moze wymagac reakcji wykraczajacej poza sankcje penalne;

Zwazywszy na znaczny wkiad, ktory moga wnie$¢ organizacje pozarzadowe oraz
spotecznosci lokalne, majacy na celu przywrocenie pokoju, osiggniecie spotecznej harmonii i
sprawiedliwosci, realizacj¢ potrzeby koordynacji inicjatyw publicznych i prywatnych;

Majac na wzgledzie wymagania Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych
wolnosci (ETS nr 5);

Biorac pod uwage Europejska konwencj¢ o wykonywaniu praw dzieci (ETS nr 160),
Rekomendacj¢ Komitetu Ministrow nr R(85)11 dla panstw cztonkowskich 0 pozycji ofiary
przestepstwa W prawie i procesie karnym, nr R(87)18 o uproszczeniau funkcjonowania
wymiaru sprawiedliwo$ci w sprawach karnych, nr R(87)20 o spotecznych reakcjach na
przestepczos¢ nieletnich, nr R(88)6 o spolecznych reakcjach na przestepczos¢ nieletnich
pochodzacych z rodzin migracyjnych, nr R(95)12 o zarzgdzaniu wymiarem sprawiedliwosci
w sprawach karnych, nr R(98)1 o mediacji rodzinnej, nr R(99)19 o mediacji w sprawach
karnych, Rekomendacji (2006)2 o Europejskich regutach wieziennych, Rekomendacji
(2006)8 o pomocy dla ofiar przestepstw, CM/Rec (2010)1 o regulacjach dotyczacych kurateli
sadowej Rady Europy i CM/Rec(2017)3 o Europejskich regutach dotyczacych s$rodkéw
karnych i $srodkach nie zwigzanych z pozbawieniem wolnosci;
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Bioragc pod uwage dokument Komisji Europejskiej CEPEJ(2007)13 o sprawnym
funcjonowaniu wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych, ktory przedstawia wytyczne
dla bardziej efektywnego wdrazania Rekomendacji nr (99)19 o mediacji w sprawach
karnych;

Biorac pod uwage Dyrektywe Parlamentu Europejskiego 2012/29/EU oraz Dyrektywe Rady
Europy z 25 pazdziernika 2012r. ustanawiajgca normy minimalne w zakresie praw, wsparcia
1 ochrony ofiar przestgpstw;

Biorac pod uwage Deklaracje Wiedenska na temat przestepczosci i sprawiedliwos$ci:
wychodzgc naprzeciw wyzwaniom XXI wieku (X Kongres Organizacji Narodow
Zjednoczonych nt. zapobiegania przestepczosci i traktowania przestepcow, Wieden, 10-17
kwiecien 2000, A/CONF.187/4/Rev.3), Rezolucj¢ Rady Gospodarczej i1 Spotecznej
Organizacji Narodow Zjednoczonych 2002/12 nt. podstawowych warto$ci w zastosowaniu
programow sprawiedliwosci naprawczej w sprawach karnych, Przeglad programow
sprawiedliwo$ci naprawczej wydany w 2006r. przez Biuro Narodéw Zjednoczonych ds.
Narkotykéw 1 Przestepczosci, oraz wydany w 2004r. przez Rade¢ Europy dokument
Odbudowujac Relacje w Spoteczenstwie — Mediacja i Sprawiedliwo$¢ Naprawcza w Europie;

Zaleca aby rzady panstw cztonkowskich rozwijajac sprawiedliwos¢ naprawczg wziely pod
uwage zasady zawarte w zatagczniku do Rekomendacji, ktdra opiera si¢ na Rekomendacji nr
R(99)19 o mediacji w sprawach karnych, oraz aby tekst Rekomendacji zostat udostepniony
odpowiednim wiladzom 1 instytucjom na szczeblu krajowym, w pierwszej kolejnosci:
se¢dziom, prokuratorom, policji, stuzbie wigziennej, stuzbie kuratorskiej, instytucjom
zajmujacym si¢ nieletnimi, pomoca dla pokrzywdzonych i programami sprawiedliwosci
naprawczej.
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Zalacznik do Rekomendacji CM/Rec(2018)8
| Zasieg Rekomendacji

1. Celem Rekomendaciji jest zachecanie panstw cztonkowskich do rozwijania i stosowania
sprawiedliwosci naprawczej] w ramach funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci W
sprawach karnych. Rekomendacja promuje standardy stosowania sprawiedliwos$ci
naprawczej W kontekscie procedury karnej, dazy do zabezpieczenia praw uczestnikdw
procesu oraz maksymilizacji jego skutecznosci W zaspokojeniu potrzeb osob uczestniczacych
w sprawiedliwo$ci naprawczej. Rekomendacja zachgca réwniez do rozwijania
innowacyjnych metod naprawczych — ktoére mogg nie wchodzi¢ w zakres procedury karnej —
przez organy sadowe, wymiar sprawiedliwo$ci oraz instytucje zajmujace si¢
sprawiedliwoscig naprawczg.

2. Rekomendacja adresowana jest do wszystkich instytucji publicznych i prywatnych, ktore
funkcjonujg w ramach wymiaru sprawiedliwo$ci w sprawach karnych, oraz ktore dostarczajg
lub kierujg sprawy do programoéw sprawiedliwosci naprawczej, lub ktore w inny sposob
moga Wykorzystaé sprawiedliwos$¢ naprawczg lub stosowac jej wartosci W SWojej pracy.

Il Definicje oraz ogdlne praktyczne zasady

3. ,.Sprawiedliwo$¢ naprawcza” jest procesem, ktoéry umozliwia osobom pokrzywdzonym
przez przestgpstwo, oraz tym odpowiedzialnym za pokrzywdzenie, jezeli dobrowolnie
wyrazajg zgode, aby przy pomocy przeszkolonej i bezstronnej osoby trzeciej (dalej zwanym
,facylitatorem”) aktywnie uczestniczy¢ w rozwigzaniu sprawy powstatej w konsekwencji
popelnienia tego przestepstwa.

4. Sprawiedliwo$s¢ naprawcza czgsto przyjmuje forme¢ dialogu (bezposredniego Iub
posredniego) pomiedzy ofiarg a sprawca przestepstwa; do ktdrego wiaczy¢ mozna, jezeli jest
to wlasciwe, inne osoby bezposrednio czy posrednio dotknigte przez przestgpstwo. Moga
nimi by¢ osoby wspierajace ofiary i sprawcOw przestepstwa, wiasciwe stuzby, lub
cztonkowie lub przedstawiciele spoteczno$ci dotknietych przestepstwem. Dla celéw
Rekomendacji, uczestnicy procesu sprawiedliwo$ci naprawczej bedg dalej zwani ,,stronami”.

5. W zaleznosci od kraju 1 sposobu zarzadzania, sprawiedliwo$¢ naprawcza moze odnosic¢ sie,
miedzy innymi, do mediacji pomi¢dzy ofiarg a sprawca przestepstwa, mediacji karnej,
konferencji sprawiedliwoéci naprawczej, grupowej konferencjia rodzinnej, krggow
orzekajacych lub kregow mediacyjnych.

6. Sprawiedliwos$¢ naprawcza moze by¢ stosowana na kazdym etapie postepowania karnego.
Na przyktad, moze by¢ powigzana z postepowaniem majacym na celu odstgpienie od
aresztowania, postawienia zarzutow lub oskarzenia, stosowanym w potgczeniu z policyjng
decyzja lub sadowym zarzadzeniem, majagcym miejsce przed lub rownolegle do trwajacego
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postepowania przygotowawczego, Majacym miejsce pomigdzy ogloszeniem wyroku a
skazaniem, stanowigcym cze$¢ wyroku, lub majacym miejsce po wydaniu lub odbyciu
wyroku. Skierowanie sprawy do procesu sprawiedliwo$ci naprawczej moze zosta¢ wydane
przez instytucje wymiaru sprawiedliwo$ci lub organy sagdowe, albo moze nastgpi¢ na prosbe
stron.

7. Potrzeba kontroli sgdowe;j jest wicksza jezeli wynik procesu sprawiedliwosci naprawczej
bedzie miat wptyw na decyzje¢ sadowa oraz gdy umorzenie postgpowania zalezy od mozliwej
do zaakaceptowania ugody, lub kiedy porozumienie jest przedstawione w sadzie jako
rekomendowany obowigzek lub $rodek karny.

8. Praktyki, ktore nie uwzgledniajg dialogu pomiedzy ofiarami a sprawcami przestepstw
moga wcigz stuzy¢ lub by¢ w bliski sposob prowadzone zgodnie z podstawowymi zasadami
sprawiedliwos$ci naprawczej (zobacz czgs¢ III i VII). Metody i1 zasady sprawiedliwosci
naprawczej mogg rowniez by¢ stosowane w systemie wymiaru sprawiedliwo$ci w sprawach
karnych, poza procedurg karng (zobacz czes¢ VII).

9. “Ushugi sprawiedliwosci naprawczej” oznaczajg wszytkich prowadzacych proces
sprawiedliwo$ci naprawczej. Moga to by¢é wyspecjalizowane instytucje zajmujace si¢
sprawiedliwo$cia naprawcza, jak roéwniez organy sadowe, instytucje wymiaru
sprawiedliwosci lub inne kompetentne wtadze.

10. “Organy sadowe” oznaczaja sedziéw, sady oraz prokurature.

11. “Instytucje wymiaru sprawiedliwo$ci” oznaczaja policj¢ i stuzbe wigzienng, kuratele
sagdowsg, stuzby wymiaru sprawiedliwosci dla nieletnich i sluzby dziatajace na rzecz ofiar
przestepstw.

12. ”Instytucje sprawiedliwo$ci naprawczej” 0znaczaja wszelkie wyspecjalizowane instytucje
(prywatne lub publiczne), ktére $wiadcza ustugi sprawiedliwosci naprawczej w sprawach
karnych.

11 Podstawowe zasady sprawiedliwosci naprawczej

13. Podstawowe zasady sprawiedliwosci naprawczej to mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa
stron w rozwigzaniu przestgpstwa (zasada uczestnictwa interesariuszy), a te reakcje powinny
by¢ przede wszystkim ukierunkowane na rozpoznanie i naprawienie krzywdy, jaka
przestepstwo wyrzadzito osobom indywidualnymch, relacjom oraz spoleczenstwu ogdétem
(zasada naprawienia krzywdy).

14. Inne istotne zasady sprawiedliwosci naprawczej to: dobrowolno$é, dialog prowadzony w
przemyslany sposob i z szacunkiem, rowna troska o0 potrzeby i interesy 0s0b uczestniczacych,
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sprawiedliwo$¢ proceduralna; wspolna ugoda oparta na porozumieniu, skupienie uwagi na
naprawieniu szkody, reintegracji i osiggnigeciu Wzajemnego zrozumienia, unikanie dominacji.
Te zasady mogg stanowi¢ podstawe do wzmocnienia szeroko zakrojonych reform wymiaru
sprawiedliwosci w sprawach karnych.

15. Sprawiedliwo$¢ naprawcza nie powinna by¢ tworzona lub oferowana w celu promowania
interesdw ofiary albo sprawcy przestepstwa. Powinna raczej zapewnic¢ neutralng przestrzen,
w ktorej wszystkie strony sg zachecane i wspierane w wyrazeniu potrzeb, ktére powinny by¢
zaspokojone w jak najszerszy sposob.

16. Sprawiedliwo$¢ naprawcza jest dobrowolnym procesem, ktdry moze mie¢ miejsce tylko
wtedy kiedy strony, po wczes$niejszym poinformowaniu o charakterze procesu oraz jego
mozliwych wynikach i nastgpstwach, w tym rowniez czy i jaki wplyw proces
sprawiedliwo$ci naprawczej bedzie mie¢ na przyszte postepowanie karne, dobrowolnie
zgodza si¢ wzig¢ W nim udzial. Strony moga wycofa¢ zgode w kazdym momencie procesu.

17. Sprawiedliwo$¢ naprawcza powinna by¢ przeprowadzona w sposob poufny. Rozmowy w
trakcie procesu sprawiedliwo$ci naprawczej powinny pozosta¢ poufne i nie moga by¢ pdzniej
wykorzystane, chyba ze strony wyrazg na to zgode (zobacz zasade¢ 53) .

18. Sprawiedliwos¢ naprawcza powinna by¢ ogdlnie dostepna. Rodzaj, waga oraz miejsce
popehnienia przest¢gpstwa nie powinno, samo w sobie przy braku innych uwarunkowan,
uniemozliwia¢ skorzystania z procesu sprawiedliwo$ci naprawczej przez ofiary i sprawcoOw
przestepstw.

19. Ushlugi w zakresie sprawiedliwosci naprawczej powinny by¢ dostepne na kazdym etapie
procesu karnego. Aby podja¢ decyzje o udziale w procesie sprawiedliwos$ci naprawczej
ofiary oraz sprawcy przestgpstw powinni by¢ wystarczajaco poinformowani przez wlasciwe
wiadze lub prawnikow. Wiadze sadowe i organy wymiaru sprawiedliwosci moga skierowaé
sprawe¢ na kazdym etapie procesu karnego; nie wyklucza to mozliwego uregulowania
samodzielnego zglaszania si¢ do shluzb §wiadczacych ustugi w zakresie sprawiedliwosci
naprawczej.

20. Instytucje sprawiedliwosci naprawczej powinny zosta¢ obdarzone wystarczajaca
autonomig W odniesieniu do wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych. Powinna zostaé
zachowana rownowaga pomiedzy potrzebg posiadania autonomii przez instytucje a potrzeba
zapewnienia i przestrzegania standardow w praktyce.

IV Podstawy prawne dla sprawiedliwosci naprawczej w procedurze karnej

21. Panstwa czlonkowskie mogg ustanowi¢ wyrazne podstawy prawne, w ktorych organy
sagdowe odwolujg si¢ do sprawiedliwosci naprawczej, albo gdzie jest ona inaczej stosowana
W sposob wplywajacy lub mogacy wptywac na postgpowanie przygotowawcze lub sagdowe.
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22. Kiedy sprawiedliwo$¢ naprawcza jest oferowana w ramach procedury karnej, nalezy
stworzy¢ polityki, ktore w szczegdlnosci powinny odnosi¢ sie do procedur umozliwiajgcych
kierowanie spraw do procesu sprawiedliwo$ci naprawczej oraz prowadzenia spraw po
procesie sprawiedliwo$ci naprawcze;j.

23. Do sprawiedliwo$ci naprawczej stosuje si¢ gwarancje procesowe. W szczeg6lnosci,
strony powinny zosta¢ poinformowane o dostepie do wyraznych i skutecznych s$rodkéw
zaskarzenia. W stosownych przypadkach strony powinny rowniez moc korzysta¢ z thumaczen
oraz z pomocy prawnej.

24. Kiedy w procesie sprawiedliwo$ci naprawczej uczestniczg dzieci (jako ofiary lub sprawcy
przestepstw), rodzice dzieci, opiekunowie prawni lub inna odpowiednia osoba dorosta, majg
prawo w tym procesie uczestniczy¢ aby upewnié si¢, ze przestrzega si¢ ich praw. Do ich
uczestniczenia w procesie sprawiedliwo$ci naprawczej stosuje si¢ rowniez wszystkie
specjalne przepisy i gwarancje prawne regulujace ich uczestnictwo w postgpowaniu
prawnym.

V Dzialanie wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych w odniesieniu do
sprawiedliwoS$ci naprawczej

25. Przed udzieleniem zgody na udziat w procesie sprawiedliwosci naprawczej, facylitator
musi wyczerpujaco poinformowaé strony o ich prawach, istocie procesu sprawiedliwosci
naprawczej, mozliwych konsekwencjach decyzji o udziale, oraz o szczegdtach procedury
odwolawczej.

26. Sprawiedliwos$¢ naprawcza moze mie¢ miejsce tylko gdy wszystkie strony dobrowolnie i
$wiadomie wyrazg zgode. Nikt nie moze by¢ nakloniony do udziatu w sprawiedliwosci
naprawczej w nieuczciwy sposob. Sprawiedliwo$¢ naprawcza nie moze by¢ prowadzona
wobec 0sob, ktore z jakiegokolwiek powodu nie sg w stanie zrozumie¢ znaczenia tego
procesu.

27. Ushugi sprawiedliwo$ci naprawczej powinny sprzyja¢c w jak najwigkszym stopniu
wlgczaniu w proces; powinno si¢ zapewnié¢ stopien elastycznosci pozwalajacy na
uczestniczenie jak najwigkszej liczby 0sob.

28. Organy sadowe i instytucje wymiaru sprawiedliwo$ci w sprawach karnych powinny
stworzy¢ warunki, procedury oraz infrastruktur¢ potrzebne do kierowania spraw do ustug
sprawiedliwo$ci naprawczej zawsze gdy jest to mozliwe. Jezeli osoby odpowiedzialne za
kierowanie spraw maja watpliwosci czy réznice w wieku, dojrzatosci, zdolnosciach
intelektualnych stron lub inne czynniki moga uniemozliwi¢ zastosowanie sprawiedliwosci
naprawczej, powinny skontaktowac sie z ustugodawcami sprawiedliwosci naprawczej zanim
skierujg sprawe. Gdy istniejg przestanki przemawiajace za skierowaniem sprawy, umozliwi
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to przeszkolonym facylitatorom, we wspolpracy ze stronami, zdecydowaé czy sprawy sg
odpowiednie dla sprawiedliwosci naprawcze;.

29. Facylitatorom nalezy zapewni¢ wystarczajacy czas i Srodki na przygotowanie,
oszacowanie ryzyka i dzialania nastepcze w stosunku do stron. Kiedy facylitatorzy
mianowani sg przez organy sagdowe lub instytucje wymiaru sprawiedliwosci W sprawach
karnych to powinni dziata¢ zgodnie z zasadami sprawiedliwosci naprawcze;.

30. Zasadnicze fakty sprawy powinny by¢ potwierdzone przez strony jako podstawa
rozpoczecia procesu sprawiedliwosci naprawczej. Udzial w sprawiedliwos$ci naprawczej nie
powinien by¢ wykorzystany jako dowdd przyznania si¢ do winy w pdzniejszym
postgpowaniu prawnym.

31. Decyzji o skierowaniu sprawy karnej do procesu sprawiedliwo$ci naprawczej, podjetej z
mysla o umorzeniu postepowania prawnego W przypadku osiggnigcia ugody, powinno
towarzyszy¢ wskazanie sensownego terminu, w ktorym organy sadowe zostana
poinformowane o stanie procesu sprawiedliwosci naprawczej.

32. Kiedy sprawa jest kierowana do procesu sprawiedliwosci naprawczej przez sady przed
wydaniem wyroku lub ogloszeniem kary, decyzja o tym w jaki sposéb postapi¢ po
osiggnigciu ugody pomiedzy stronami, powinna pozosta¢ w gestii organow sadowych.

33. Przed rozpoczgciem procesu sprawiedliwosci naprawczej facylitator powinien miec
dostep do wszystkich istotnych faktow w sprawie i powinien otrzymac¢ wszystkie niezbedne
informacje od kompetentnych organéw sadowych lub instytucji wymiaru sprawiedliwosci w
sprawach karnych.

34. Decyzje organdéw sadowych o umorzeniu postgpowania karnego ze wzgledu na
osiagnigcie ugody zawartej W wyniku pomyslnie zakonczonego procesu sprawiedliwosci
naprawczej, powinny mie¢ ten sam status co decyzje podjete w oparciu o inne przestanki,
ktore wedtug prawa krajowego skutkuja umorzeniem postepowania karnego wobec tej samej
osoby, w obliczu tych samych faktéw i w tym samym panstwie.

35. Kiedy sprawa jest przekazana z powrotem do organdw sadowych, bez osiggniecia
porozumienia pomig¢dzy stronami lub po nieudanej probie wdrozenia w zycie ugody, decyzja
0 dalszych dziataniach powinna zosta¢ podj¢ta niezwlocznie i zgodnie z prawnymi i
proceduralnymi gwarancjami przewidzianymi w prawie krajowym.

VI Dzialanie ushug sprawiedliwosci naprawczej

36. Ushugi sprawiedliwos$ci naprawczej powinny by¢ realizowane w oparciu o Standardy
uznane przez odpowiednie wiadze. Nalezy opracowaé standardy kompetencji, zasady
etyczne, procedury selekcji, szkolenia, wsparcia oraz oceny facylitatorow.
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37. Ushugi sprawiedliwos$ci naprawczej oraz ustugi szkoleniowe z zakresu sprawiedliwosci
naprawczej powinni by¢ nadzorowane przez odpowiednie wtadze.

38. Podmioty prowadzace ustugi w zakresie sprawiedliwo$ci naprawczej powinny regularnie
monitorowa¢ prace swoich facylitatorow aby upewnic sig¢, ze przestrzegane sg standardy oraz
ze ustugi prowadzone sg sprawnie i bezpiecznie.

39. Ustugi sprawiedliwo$ci naprawczej powinny uwzgledni¢ prowadzenie wlasciwego
systemu gromadzenia danych, ktory umozliwi zbieranie informacji na temat prowadzonych
spraw. Rejestracji powinny podlega¢ przynajmniej informacje dotyczace typu sprawy
kierowanej do procesu sprawiedliwos$ci naprawczej lub powody dla ktorych sprawy nie
zostaly rozstrzygnicte. Anonimizowane dane powinny by¢ gromadzone na szczeblu
krajowym przez kompetentng instytucje i by¢ dostepne na potrzebe badan naukowych lub
ewaluacji.

40. Facylitatorzy powinni rekrutowac si¢ z roznych srodowisk spotecznych i dysponowaé
ogolnie dobrym rozumieniem lokalnych kultur i spotecznosci. Facylitatorzy powinni
charakteryzowac si¢ pewng wrazliwoscig i posiada¢ umiejgtnosci, ktére umozliwig im
prowadzenie procesu sprawiedliwosci naprawczej w wielokulturowych uwarunkowaniach.

41. Facylitatorzy powinni posiada¢ umiej¢tno$¢ dokonania rozsadnej oceny sytuacji oraz
umiejetnos$ci interpersonalne potrzebne do sprawnego prowadzenia procesu sprawiedliwoSci
naprawczej.

42. Facylitatorzy powinni przej$¢ wstepne szkolenie przed podjeciem dziatan w zakresie
sprawiedliwo$ci naprawczej jak rowniez Szkolenie w trakcie ich prowadzenia. Szkolenie
powinno zapewni¢ im wysoki standard kompetencji, uwzglgdniajac umiejgtnosci
rozwigzywania konfliktu, specjalne wymagania dotyczace pracy z ofiarami i sprawcami
przestgpstw oraz osobami szczegolnie narazonymi na zranienie, oraz podstawowa wiedze 0
wymiarze sprawiedliwosci w sprawach karnych. Osoby pracujace w wymiarze
sprawiedliwo$ci w sprawach karnych, ktére kierujg sprawy do procesu sprawiedliwosci
naprawczej, powinny rowniez odby¢ podobne szkolenie.

43. Przed podjeciem procesu sprawiedliwo$ci naprawczej w sprawach delikatnych,
ztozonych lub powaznych, facylitator powinien zdoby¢ odpowiednie doswiadczenie i
specjalistyczne przeszkolenie.

44. Kierujacy praca facylitator6w powinni przejs¢ szkolenie w zakresie nadzorowania spraw
oraz zarzadzania ustugami, uwzgledniajace specyfike programéw sprawiedliwosci
naprawczej.
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45. Prowadzacy szkolenia powinni zapewni¢ materialy i kierunki szkolenia odzwierciedlajace
najnowsze wnioski z badan na temat efektywnego szkolenia i praktyki facylitowania.

46. Proces sprawiedliwosci naprawczej powinien by¢ prowadzony bezstronnie W oparciu o
fakty sprawy oraz potrzeby i interes stron. Facylitator powinien zawsze szanowa¢ godno$é
stron i upewnic sie, ze strony odnoszg si¢ do siebie nawzajem z szacunkiem. Nalezy unika¢
zdominowania procesu przez jedng ze stron lub przez facylitatora; proces powinien by¢
prowadzony z przyktadaniem réwnej uwagi do wszystkich stron.

47. Ustugi sprawiedliwo$ci naprawczej ponoszg odpowiedzialnos¢ za stworzenie
bezpiecznego i przyjaznego miejsca dla przeprowadzenia procesu sprawiedliwosci
naprawczej. Facylitator powinien po$wieci¢ wystarczajagco duzo czasu na przygotowanie
stron do udziatu w sprawiedliwo$ci naprawczej, by¢ wrazliwym na ich szczeg6lne potrzeby, i
jezeli jest to niezbedne, zakonczy¢ proces sprawiedliwosci naprawczej ze wzgledu na
zapewnienie bezpieczenstwa jednej lub wigcej stron.

48. Proces sprawiedliwosci naprawczej powinien by¢ prowadzony sprawnie, ale w tempie
odpowiednim dla stron. Sprawy delikatne, zlozone i powazne w szczegdlnosci moga
wymaga¢ wigcej czasu na przygotowania i ewaluacje, a strony moga rowniez potrzebowaé
skierowania do innych instytucji, ktore zajmuja si¢ na przyktad leczeniem traumy czy
uzaleznien.

49. Niezaleznie od zasady poufnosci, facylitator powinien powiadomi¢ wtasciwe instytucje o
nieuchronnych lub powaznych przestepstwach, ktoére mogg zostaé ujawnione w trakcie
prowadzenia procesu sprawiedliwo$ci naprawcze;j.

50. Ugody powinny zawiera¢ tylko sprawiedliwe, proporcjonalne i mozliwe do zrealizowania
zobowigzania, na ktore strony $wiadomie i dobrowolnie wyrazg zgodg.

51. Ugody nie musza obejmowac¢ wymiernych rezultatow. Strony moga uznaé, ze dialog w
wystarczajgcym stopniu spehnit ich potrzeby i interesy.

52. W miar¢ mozliwosci ugody powinny bazowaé¢ na wiasnych pomystach stron.
Facylitatorzy mogg ingerowa¢ w tres¢ ugody tylko wtedy kiedy poprosza o to strony, albo
kiedy pewne aspekty ugody bylyby jawnie dysproporcjonalne, nierealistyczne lub
niesprawiedliwe, w przypadku ktorych facylitatorzy powinni wyjasni¢ i zaprotokotowac
powody swojej ingerenciji.

53. Jesli proces sprawiedliwosci naprawczej bedzie mial wplyw na decyzje sedziego,
facylitator powinien poinformowa¢ wlasciwe organy sadowe lub instytucje wymiaru
sprawiedliwo$ci o podjetych dziataniach i o ich wyniku. Niezaleznie od zobowigzan
facylitatoréw wynikajacych z zasady 49, ich raporty nie powinny ujawniaé tresci rozmow
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pomiedzy stronami ani zawiera¢ zadnych ocen zachowania si¢ stron w trakcie procesu
sprawiedliwo$ci naprawczej.

VIl Kontynuowanie rozwoju sprawiedliwosci naprawczej

54. Sprawiedliwo$¢ naprawcza wymaga skutecznego zapewnienia witasciwych zasobdéw
ludzkich oraz finansowych. Tam gdzie sprawiedliwo$¢ naprawcza jest stosowana, krajowe
struktury powinny w spojny i zrownowazony sposob wspiera¢ i koordynowaé¢ polityki i
rozwoj dzialan w obszarze sprawiedliwo$ci naprawcze;j.

55. W celu wypracowania wspdlnego rozumienia znaczenia oraz celu sprawiedliwosci
naprawczej, nalezy prowadzi¢ regularne konsultacje pomig¢dzy organami sagdowymi,
instytucjami wymiaru sprawiedliwosci oraz sprawiedliwo$ci naprawczej, prawnikami,
sprawcami przestgpstw oraz grupami dziatajagcymi na rzecz ofiar przestepstw i spotecznos$ci
lokalnych.

56. Organy sadowe, instytucje wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych oraz instytucje
sprawiedliwo$ci naprawczej powinny by¢ zachecane i wspierane do wspolpracy ze
spotecznosciami lokalnymi, w celu informowania ich o mozliwosci skorzystania ze
sprawiedliwosci naprawczej, oraz w miar¢ mozliwosci wiaczenia ich w ten proces.

57. Proces sprawiedliwo$ci naprawczej powinien by¢ prowadzony tylko przez osoby, ktore
przeszty odpowiednie przeszkolenie z prowadzenia tego typu spotkan. Zaleca si¢ jednakze
podnoszenie swiadomosci wszystkich pracownikow i kadry zarzadzajacej organdw sadowych
i instytucji wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych, oraz innych pracownikéw
wymiaru sprawiedliwosci, w odniesieniu do zasad rozwigzywania sporu i sprawiedliwosci
naprawczej, tak aby rozumieli te zasady i mogli je stosowac¢ w trakcie wykonywania swoich
zwyktych obowiazkow.

58. W przypadku skazania obejmujacego nadzor kuratorski oraz wsparcie ze strony kurateli
sadowej, sprawiedliwo$¢ naprawcza moze mie¢ miejsce przed albo w trakcie nadzoru
kuratorskiego lub wspierania, réwniez w trakcie planowania wykonania wyroku.
Zastosowanie sprawiedliwosci naprawczej rownolegle do planowania wykonania wyroku
umozliwitoby wziecie pod uwage ugody zawartej w wyniku procesu sprawiedliwosci
naprawczej w trakcie podejmowania decyzji dotyczgcych nadzoru kuratora oraz planéw
pomocy.

59. Pomimo, ze charakterystyczng czgscia sprawiedliwosci naprawczej jest dialog pomigdzy
stronami, to wiele interwencji, ktore nie uwzgledniajg dialogu pomiedzy ofiarg a sprawcg
przestgpstwa, wcigz moze by¢ organizowanych i prowadzonych w sposob, ktory jest bliski
zasadom sprawiedliwosci naprawczej. Takie interwencje obejmujg innowacyjne podejscia do
naprawienia szkody, polepszenia sytuacji ofiary przestgpstwa oraz integracji sprawcy
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przestgpstwa. Na przyklad, spoteczne fundusze lub rady do spraw naprawienia szkody,
bezposrednie odszkodowania dla ofiar przestepstw, programy wsparcia ofiar i §wiadkOw
przestepstw, kregi wsparcia dla ofiar przestepstw, spoteczno$ci terapeutyczne, kursy
uwrazliweiajace na sytuacj¢ ofiar przestepstw, edukacja dla wiezniow lub sprawcow
przestepstw, sady specjalistyczne, kregi pomocy lub odpowiedzialnosci, rytuaty
reintegracyjne dla przestepcow, projekty uwzgledniajgce sprawcOw przestepstw, ich rodziny
lub inne osoby poszkodowane, moga by¢ prowadzone w sposOb naprawczy, jezeli
podejmowane sa zgodnie z podstawowymi zasadami sprawiedliwos$ci naprawczej (zobacz
czes¢ III).

60. Podejscie i zasady o charakterze naprawczym mogg by¢ stosowane w wymiarze
sprawiedliwo$ci w sprawach karnych, ale poza procedurg karng. Na przyktad, tego typu
rozwigzania moga by¢ stosowane w przypadku zajscia konfliktu pomi¢dzy obywatelami a
policja, pomiedzy wigezniami a straznikami wigziennymi, pomi¢dzy wi¢zniami, lub pomiedzy
kuratorami sgdowymi a skazanymi, ktorych nadzoruja. Tego typu rozwigzania moga réwniez
by¢ stosowane pomigdzy pracownikami organéw sadowych lub instytucji wymiaru
sprawiedliwosci.

61. Podejscie i zasady 0 charakterze naprawczym mogg by¢ stosowane proaktywnie przez
organy sadowe 1 instytucje wymiaru sprawiedliwosci. Na przyktad, moga by¢ wykorzystane
w celu budowania i utrzymania relacji pomiedzy pracownikami wymiaru sprawiedliwosci,
pomiedzy policja a cztonkami spotecznosci, pomigdzy wigzniami, pomiedzy wiezniami a ich
rodzinami, lub pomiedzy wiezniami a straznikami wigziennymi. Moze to pomoc w
budowaniu zaufania, szacunku i kapitatu spotecznego pomigdzy tymi grupami oraz wewnatrz
nich. Podejscie i zasady naprawcze mogg rowniez by¢ stosowane proaktywnie przez organy
sagdowe 1 instytucje wymiaru sprawiedliwo$ci przy podejmowaniu decyzji dotyczacych
zarzadzania i konsultacji z pracownikami, oraz w innych dziedzinach zarzadzania
pracownikami i podejmowania decyzji organizacyjnych. Takie podej$cie moze pomédc w
budowaniu kultury naprawczej wewnatrz tych organizacji.

62. Niezaleznie od potrzeby $wiadczenia sprawiedliwosci naprawczej w sposob niezalezny
od procesu karnego, instytucje sprawiedliwosci naprawczej, organy sadowe, instytucje
wymiaru sprawiedliwosci oraz inne wtasciwe stuzby publiczne powinny wspotpracowaé ze
sobg na szczeblu lokalnym w celu promowania oraz koordynowania zastosowania i rozwoju
sprawiedliwo$ci naprawczej w ich regionach.

63. Organy sagdowe lub instytucje wymiaru sprawiedliwo$ci w sprawach karnych powinny
rozwazy¢ Wyznaczenie pracownika pelnigcego formalne obowigzki promowania i
koordynowania zastosowania sprawiedliwo$ci naprawczej przez i wewnatrz tej organizacji.
Osoba ta bytaby takze odpowiedzialna za wspolprace z lokalnymi organizacjami i
spolecznosciami w zwigzku z rozwojem i stosowaniem sprawiedliwosci naprawcze;j.
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64. Panstwa cztonkowskie powinny wspotpracowac i wspiera¢ nawzajem w dziataniach na
rzecz rozwoju sprawiedliwosci naprawczej. Dziatania te powinny uwzgledniaé wymiang
informacji na temat stosowania, rozwoju i wplywu sprawiedliwo$ci naprawczej, oraz
wspottworzenia polityk, badan naukowych, szkolen i innowacyjnych metod. Panstwa
cztonkowskie (i/lub witadze lokalne i wlasciwe organizacje wsrdd panstw cztonkowskich) z
bardzo dobrze rozwinigtymi politykami 1 praktykami dotyczacymi sprawiedliwosci
naprawczej powinny dzieli¢ si¢ informacjami, materiatami oraz wiedzg z innymi panstwami
czlonkowskimi, lub z ich wtadzami lokalnymi i wtasciwymi organizacjami.

65. Krajowe 1 lokalne wtadze, organy sadowe, wymiar sprawiedliwosci i instytucje
sprawiedliwosci naprawczej powinny podjaé¢ dziatania promocyjne w celu zwigkszenia
swiadomosci spolecznej na temat sprawiedliwosci naprawczej.

66. Panstwa cztonkowskie powinny promowac, umozliwia¢ i pomagaé¢ w prowadzeniu badan
naukowych na temat sprawiedliwosci naprawczej, oraz utatwia¢ ewaluacj¢ programow lub
projektow, ktore prowadzg lub finansujg. Wszelkiego typu ustugi sprawiedliwosci
naprawczej powinny zezwala¢ i pomaga¢ w niezaleznej ocenie swoich dziatan.

67. Rekomendacja, dotaczone do niej zasady oraz ich implementacja, powinny by¢ regularnie
oceniane pod katem =znaczacego wzrostu stosowania sprawiedliwosci naprawczej W
panstwach cztonkowskich i w razie potrzeby odpowiednio korygowane.

Przektad Rekomendacji zostal wykonany przez dr Anng Matczak przy udziale czltonkow
polskiej reprezentacji miedzynarodowego projektu Restorative Justice — Strategies for
Change.
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