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KWESTIONARIUSZ WYWIADU | OPINII
- DOSWIADCZENIA UCZESTNIKOW MEDIACJI
Cz.B DOTYCZY OSOB POKRZYWDZONYCH UCZESTNICZACYCH W MEDIACJI
W RAMACH REALIZOWANEGO PROJEKTU PILOTAZOWEGO

Szanowni Panstwo,

uprzejmie zapraszamy do udziatu w badaniu i zZwracamy si¢ z proshq o wyrazenie Panstwa Cennej
opinii na temat mediacji, w jakiej uczestniczyliscie.

Kwestionariusz wywiadu i opinii na temat doswiadczenia uczestnikow mediacji jest anonimowy
I Zostal opracowany na potrzeby realizacji przez Szkotle Wyzszq Wymiaru Sprawiedliwosci projektu
pn. ,,Pilotaz programu wdrazajgcego idee¢ sprawiedliwosci naprawczej na terenie Okregowego
Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Lublinie”, sfinansowanego ze srodkéw Funduszu Sprawiedliwosci,
ktorego dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci.

Zebrane informacje posfuzg do poznania przydatnosci projektu pilotazowego, a w szczegolnosci do
analizy przydatnosci wprowadzenia mediacji ,,po wyroku” W celu zmniejszenia powrotnosci
skazanych do przestgpstwa oraz poprawy sytuacji osob pokrzywdzonych przestgpstwem. Parstwa
opinie bedg pomocne rowniez przy opracowaniu raportu koricowego z przebiegu projektu
pilotazowego, a ponadto umozliwig wprowadzenie w przysztosci ewentualnych zmian w procedurze
mediacji, aby zwigkszy¢ jej skutecznos¢. Zapewniamy o anonimowosci uzyskanych danych.

Kwestionariusz wywiadu sktada sie z dwoch czesci:

cz. I. Informacje o respondencie (osobie, z ktorg przeprowadza si¢ wywiad);

cz. Il. Poznanie przydatnosci projektu pilotazowego, a w szczegolnosci przydatnosci wprowadzenia
mediacji ,, po wyroku”.

Opracowanie: Zespot badawczy w sktadzie: dr. hab. Agnieszka Lewicka-Zelent, Anna Gmurowska,
Aleksandra Rusin-Batko, Agnieszka Markocka.

Cz. 1. Informacje o respondencie (o osobie, z ktora przeprowadza si¢ wywiad).
Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wlasciwej odpowiedzi.

1. Plec¢: [ ] kobieta [ ] mezczyzna
2. Wiek: [ ]17-21 []22-30 [ ]31-40 [ ]41-50 [ ]511iwiccej

3. Miejsce zamieszkania: [ | wies [ ] miasto
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4.

I

OOoUUOoOo

Prosze zaznaczy¢ znakiem ,,X”, kim Pan/i jest dla osoby skazanej, osadzonej w zaktadzie
karnym/areszcie $ledczym, uczestniczacej w mediacji w ramach realizowanego projektu
pilotazowego

Cztonkiem rodziny

Partnerem zyciowym/partnerka zyciowa

Sasiadem

Osoba obca

Inng osobg -jaka.........

Z czyjej inicjatywy doszto do mediacji w ramach realizowanego projektu? Prosze zaznaczy¢
znakiem ,,X” kto zaproponowat mediacj¢ lub skierowat Panstwa do mediacji?

skazany

osoba pokrzywdzona przestgpstwem

kurator sagdowy

wychowawca/ funkcjonariusz Stuzby Wiezienne;j

dyrektor zaktadu karnego/aresztu $ledczego

sedzia penitencjarny

inna osoba — prosze podac, jaka to osoba? ....................

Cz. 11.

Poznanie przydatnosci projektu pilotazowego, a w szczegolnosci przydatnos$ci

wprowadzenia mediacji ,,po wyroku”.

1]

1]

Czy w toku postepowania karnego (postepowanie przygotowawcze, sgdowe), a wiec jeszcze

przed skazaniem i osadzeniem w zaktadzie karnym/areszcie Sledczym byt/a Pan/i wcze$niej
informowany/a o mozliwosci uczestniczenia w mediacji ze sprawcg przestepstwa? Prosze o

zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

tak
nie

Czy skorzystat/a Pan/i z mozliwosci wczesniejszego udzialu w mediacji (jeszcze przed
skazaniem i osadzeniem sprawcy przestepstwa w zakladzie karnym/areszcie $ledczym)?
Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

tak

nie, poniewaz (prosze napisac dlaczego) ........o.ovriniiriiriit i
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3. W jakim stopniu odczuwat/a Pan/i watpliwos$ci, obawy przed przystgpieniem do mediacji ,,po
wyroku” w ramach realizowanego projektu pilotazowego?
Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

1- 2 - 3- 4 — 5-
nie odczuwatem/am | odczuwatem/am | odczuwatem/am | odczuwalem/am
odczuwatem/am w niewielkim w stopniu w duzym w bardzo
stopniu umiarkowanym stopniu duzym stopniu

4. Jezeli odczuwat/a Pan/i watpliwosci lub obawy przed przystgpieniem do mediacji ,,po
wyroku” w ramach realizowanego projektu pilotazowego, w stopniu umiarkowanym, albo w
duzym lub bardzo duzym stopniu, to prosze opisaé, czego dotyczyly te obawy i watpliwosci.

5. Jezeli odczuwal/a Pan/i watpliwos$ci lub obawy przed przystapieniem do mediacji ,,po
wyroku” w ramach realizowanego projektu pilotazowego, w stopniu umiarkowanym, albo w
duzym lub bardzo duzym stopniu, to prosz¢ wskazaé, czy po przystapieniu do mediacji, te
watpliwosci okazaty si¢ zasadne. Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej
odpowiedzi.

[] tak, okazaty si¢ zasadne poniewaz (prosze napisac z jakiego powodu wezesniejsze obawy
OKazaly Sig ZASAANR) .............cooeini i e

] moje watpliwos$ci nie byty zasadne.

6. W odniesieniu do jakiego rodzaju spraw, uczestniczyl/a Pan/i jako osoba pokrzywdzona
w mediacjach ,,po wyroku” w ramach realizowanego projektu pilotazowego? Prosze o
zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

Wypadek

Grozba karalna

Kradziez

Zngcanie sig

Zniewaga

Oszustwo

Naruszenie nietykalnoSci cielesnej

Zniestawienie
NN (JAKIE ) et
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7. Jak zakonczyto

si¢ postepowanie mediacyjne W

ramach

realizowanego projektu

pilotazowego? Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

[] zawarciem ugody
[ ] brakiem zawarcia ugody
L] brakiem zgody drugiej strony na przystgpienie do mediacji

8. W jakiej formie prowadzona byta mediacja? Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej

odpowiedzi.

W formie
bezposredniej,
czyli podczas
wspolnego
spotkania
skazanego z
pokrzywdzonym
w obecnosci
mediatora
(mediacje
bezposrednie)

W sposob posredni,
gdyz mediator
spotykatl si¢ raz z
jedna strona, a raz z
druga strong i
przekazywat nam
informacje, propozycje
I stanowisko drugiej
strony w zakresie
zawarcia ugody i
proponowanej tresci
ugody (mediacje
posrednie/wahadlowe).

W formie elektronicznej
(tzw. e-mediacja) gdyz
mediator prowadzit
posiedzenia mediacyjne
przy uzyciu srodkow
porozumiewania si¢ na
odleglos¢, tj. za
posrednictwem poczty
elektronicznej,
komunikatora
internetowego,
telekonferencji,
wideokonferencji

W formie
mieszanej

(troche
bezposrednio,
troche posrednia,
troche z
wykorzystaniem
elektronicznych
srodkow tacznosci)

9. Czy dzigki udziatlowi w projekcie pilotazowym, a w szczegdlnosci udziatowi w mediacji
dostrzegl/a Pan/i realne szanse na ksztattowanie pozadanych postaw spotecznych, a nawet

na przywrocenie rownowagi w $rodowisku sprawcy i 0soby pokrzywdzonej

lub oséb

pokrzywdzonych? Prosze¢ o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

Tak dostrzegtem/am

Nie dostrzeglem/am

Trudno powiedzie¢
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10. Na ile, dzieki udziatowi w mediacji w ramach realizowanego projektu pilotazowego, wzrosta
Pana/i swiadomos$¢ w zakresie zrozumienia przez skazanego konsekwencji zachowania oraz
zrozumienia przez niego krzywd, jakie wyrzadzit/a Panu/i jako osobie pokrzywdzonej?
Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

1- 2 - 3- 4 — 5-
w ogole wzrosta wzrosta wzrosta wzrosta
nie wzrosta w niewielkim w stopniu W raczej duzym | w bardzo duzym
stopniu umiarkowanym stopniu stopniu

11. Na ile, dzieki udziatowi w mediacji w ramach realizowanego projektu pilotazowego, wzrdst
poziom Pana/i wiedzy na temat mediacji jako formy sprawiedliwosci naprawczej? Prosze o
zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

1- 2— 3- 4— 5-
w ogole Wzrosta wzrosta Wzrosta wzrosta
nie wzrosta w niewielkim w stopniu W raczej duzym | w bardzo duzym
stopniu umiarkowanym stopniu stopniu

12. Na ile, dzigki udziatowi w mediacji w ramach realizowanego projektu pilotazowego, wzrosto
Pana/i zaufanie do mediacji? Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

1- 2— 3- 4— 5-
w ogole Wzrosto wzrosto Wzrosto wzrosto
nie wzrosfo w niewielkim w stopniu W raczej duzym | w bardzo duzym
stopniu umiarkowanym stopniu stopniu

13. Czy dostrzega Pan/Pani korzysci z udziatu w mediacji?

[] tak (prosze napisac jakie korzysci Pan/i doStrzega) ........cocovveeviiiiiiiiiiiiens

] nie dostrzegam

[] trudno powiedzie¢
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14. Czy skorzystatby/taby Pan/i ponownie z mediacji?

16.

17.

Czy polecitby/ polecitaby Pan/Pani innym osobom pokrzywdzonym przestepstwem udziat w
mediacji z osoba skazang?
tak (prosze wskazac dlaczego) .............coouuiiii i,

Co byto dla Pani/Pana wazne podczas mediacji? (mozna zaznaczy¢ znakiem ,,X” kilka
odpowiedzi)

atmosfera podczas spotkan

brak formalnos$ci

kompetencje i doswiadczenie mediatora

spotkanie ze sprawcg przestepstwa

mozliwos¢ wypowiedzenia si¢

mozliwos¢ podjecia decyzji

mozliwo$¢ uzyskania zados¢uczynienia (moralnego, finansowego)
mozliwo$¢ wystuchania osoby skazanej o motywach jej dzialania
mozliwo$¢ uzyskania przeprosin od skazanego

skrucha skazanego

inne powody (prosze napisaé, co innego byta dla Pana/i wazne)
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18. Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” odpowiedzi z ktorg najbardziej Pan/ Pani si¢ zgadza.

W jakim stopniu, Pana/i zdaniem, mediacja jest lepszym sposobem na rozwigzywanie
konfliktow niz sad?

1- 2 — 3- 4 — 5-
sad jest lepszy sad jest nieco mediacja jest mediacja jest mediacja jest
od mediacji lepszy od tak samo dobra | nieco lepszaod | lepsza od sadu
mediacji jak sad sadu

19. W jakim stopniu, biorac pod uwage Pana/i doswiadczenia udziatu w mediacji, mediacja -
jako forma sprawiedliwo$ci naprawczej, Sprzyja zmniejszeniu powrotnosci skazanych do
przestepstwa? Prosze o zaznaczenie znakiem ,,X” wybranej odpowiedzi.

1- 2 - 3- 4 — 5-
w ogole zgadzam si¢ zgadzam sig zgadzam sie zgadzam sig
nie zgadzam sie | W niewielkim w stopniu W raczej duzym | w bardzo duzym
stopniu umiarkowanym stopniu stopniu

20. W jakim stopniu, Pana/i zdaniem, mediacja - jako forma sprawiedliwos$ci naprawczej, Sprzyja
poprawie sytuacji osob pokrzywdzonych przestgpstwem? Prosze 0 zaznaczenie znakiem
»X’ wybranej odpowiedzi.

1- 2 - 3- 4 — 5-
w ogole zgadzam sie zgadzam sig zgadzam sie zgadzam sig
nie zgadzam sie | W niewielkim w stopniu W raczej duzym | W bardzo duzym
stopniu umiarkowanym stopniu stopniu

Serdecznie dziekujemy za poswiecony czas, Za Panstwa cenny glos i udzial w badaniu.

Zespol badawczy w skladzie: dr. hab. Agnieszka Lewicka-Zelent, Anna Gmurowska,
Aleksandra Rusin-Batko, Agnieszka Markocka.
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